B AKIREKDOY

ENGELLI POLITIKAMIZ

Stil Suit Bakirkdy, tum misafirlerine konforlu ve kaliteli bir konaklama deneyimi sunmayi
hedeflemektedir. Ancak, mevcut mimari yapimiz nedeniyle otelimiz engelli bireyler igin tam erisilebilir
degildir.

1. Erisilebilirlik Durumu

Otelimizin fiziksel yapisindan kaynakli olarak, engelli misafirlerimiz i¢in uygun oda ve alanlarimiz
bulunmamaktadir. Bunun yani sira, asagidaki hususlara dikkat edilmesini 6nemle belirtmek isteriz:

o Tekerlekli sandalye erisimine uygun odalar mevcut degildir.

e Asansorlerimiz ve merdivenlerimiz, hareket kisitliligi olan bireyler i¢in uygun olmayabilir.

e Engelli dostu banyo, tuvalet ve tutunma barlari bulunmamaktadir.

o Tekerlekli sandalye kullanan misafirlerimiz icin otelicinde hareket kabiliyeti sinirli olabilir.
2. Alternatif Coziimler

Otelimiz, fiziksel erisim kisitlamalarindan dolayi engelli misafirlerimize dogrudan uygun olmasa
da, misafirlerimize alternatif cozumler sunmak ve mumbkun olan en iyi hizmeti saglamak adina destek
vermeye haziriz. Bunun igin:

e Misafirlerimiz rezervasyon dncesinde 6zel gereksinimlerini paylasabilir ve uygun olup olmadigi
hakkinda detayli bilgi alabilir.

e Misafir hizmetleri ekibimiz, engelli misafirlerimizin ihtiyaglarini anlamak ve yénlendirmek igin
destek saglamaktadir.

3. iletisim ve Bilgilendirme

Engelli misafirlerimizin magduriyet yasamamasi adina, konaklama rezervasyonu yapmadan
once otelimizin fiziksel yapisi hakkinda detayli bilgi almak i¢in bizimle iletisime ge¢cmelerini 6nemle
tavsiye ederiz.

E-posta: info@stilsuit.com

Telefon: 0212 542 82 22

Stil Suit Bakirkdy olarak, tim misafirlerimize en iyi hizmeti sunmak igin galisiyoruz. Ancak,
otelimizin fiziksel kosullari nedeniyle engelli misafirlerimizin konforlu bir konaklama deneyimi
yasamasini garanti edemedigimizi Uzllerek belirtmek isteriz.



